Commune D'ORVAULT

DEPARTEMENT
Loire-Atlantique

EXTRAIT DU PROCES-VERBAL DES DELIBERATIONS

ARRONDISSEMENT CONSEIL MUNICIPAL
NANTES
2 202
CANTON 2 a2l

SAINT-HERBLAIN II

L'an deux mil vingt et un, le vingt-neuf mars, le Conseil municipal de la Commune
d'ORVAULT s'est réuni en session ordinaire, a I'Odyssée au Bois Cesbron aprés
convocation légale en date du vingt-deux mars deux mille vingt-et-un, sous la
présidence de Jean-Sébastien GUITTON, Maire.

Etaient présents : Mme Dominique VIGNAUX, M. Lionel AUDION, Mme Marie-
Paule GAILLOCHET, M. Stéphane KERMARREC, Mme Armelle CHABIRAND, M. Yann
GUILLON, Mme Brigitte RAIMBAULT, M. Christophe ANGOMARD, Mme Valérie
DREYFUS, Mme Anne-Sophie JUDALET, M. Laurent DUBOST, Mme Catherine LE
TRIONNAIRE, M. Morvan DUPONT, M. Vincent BOILEAU, Mme Linda PAYET,
M. Ronan GILLES, M. Pierre ANNAIX, Mme Frangoise NOBLET, M. Dominique
GOMEZ, M. Bernard PAUGAM, Mme Sandrine BRUN, M. Sebastlen ARROUET,
Mme Maryléne JEGO, M. Franas WETTA, M. G||Ies BERREE, Mme Florence
CORMERAIS, Mme Maryse PIVAUT, M. Jean-Jacques DERRIEN, M. Thierry BOUTIN,
Mme Cyriane FOUQUET-HENRI

Absents ayant donné pouvoir :

M. Guillaume GUERINEAU donne procuration a M. le Maire

Mme Léa BESSIN donne procuration a M. Christophe ANGOMARD
Mme Stéphanie BELLANGER donne procuration a Mme Frangoise NOBLET
M. Dominique FOLLUT donne procuration a M. Jean-Jacques DERRIEN

Il a été procédé, conformément a l'article L. 2121-15 du code général des
collectivités territoriales, a I'élection d'un secrétaire pris dans le sein du Conseil :
Mme Linda PAYET ayant obtenu la majorité des suffrages a été désignée pour
remplir ces fonctions qu'elle a acceptées.

21. Convention « Promeneurs du Net » entre la Caisse
d’Allocations Familiales (CAF) de Loire Atlantique et la
Ville d’Orvault

Monsieur AUDION rapporte :

I. AMBITIONS DE LA DEMARCHE <« PROMENEURS DU NET »

La démarche « Promeneurs du Net », coordonnée 3 I'échelle départementale par
les Caisses d'Allocations Familiales, poursuit deux ambitions majeures :
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- Soutenir les nouvelles modalités d’accompagnement des jeunes, dans une
dimension « d’aller vers » en phase avec les besoins et les préoccupations
actuelles de ce public ;

- Structurer la présence éducative en ligne des professionnels de la jeunesse.

Cette démarche répond pleinement aux orientations du Projet Educatif Global
orvaltais et aux axes d’interventions prioritaires qui en découlent dans le cadre du
volet jeunesse :

- Un environnement bienveillant, sécurisant, facilitateur ;
- Des adultes référents et des institutions qui agissent en cohérence.

En effet, 'espace numérique, désormais incontournable, présente d'importantes
potentialités pour les jeunes, mais ses usages ne sont pas toujours sans risques.
Les professionnels ont donc nécessité a intervenir dans cette « rue numérique »,
en complément des espaces traditionnels de rencontre avec les jeunes.

II. LES ENGAGEMENTS RECIPROQUES

Une premiére convention avait été signée en 2018, afin que les professionnels du
Point Information Jeunesse (P1J) soient formés et deviennent « Promeneurs du
Net ». Toutefois, pour des raisons organisationnelles internes, linvestissement
dans cette démarche n‘a pu se réaliser pleinement.

C'est pourquoi il est proposé de formaliser a nouveau l'engagement de la
municipalité dans ce projet, en signant avec la Caisse d’Allocations Familiales (CAF)
de Loire Atlantique une nouvelle convention reconnaissant aux deux agents du PI1J

d’'Orvault le statut de « Promeneurs du Net ».

Ces derniers bénéficieront ainsi de l'appui de la CAF et du Centre Régional
Information Jeunesse (CRIJ), chargé de l'animation du dispositif, pour déployer
leur intervention localement (formations, échanges de pratiques au sein du réseau
départemental des promeneurs du net, etc.).

Une convention est établie pour chaque Promeneur du Net, qui en est cosignataire.
Cette convention s’appuie sur le référentiel de la Charte des Promeneurs du Net et
définit les modalités d'intervention et d’engagements réciproques entre la Ville
d’Orvault et la CAF de Loire-Atlantique (cf. annexe 1).

En contrepartie du soutien méthodologique et de la mise en réseau opérée par la

CAF, la Ville s’engage a ce que chaque professionnel identifié comme « Promeneurs

du Net » :

- Dispose d‘un compte professionnel sur Facebook et/ou autres réseaux
sociaux, selon les choix de I'employeur, qui permet de I'identifier en tant que
tel et de connaitre son employeur ;

~ Dispose de temps réguliers, identifiés au sein de son planning de travail, pour
mettre en ceuvre cette présence éducative sur internet.

- Participe aux regroupements départementaux animés par le CRIJ
(formations, analyse et échange de pratiques).
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III. DUREE DE LA CONVENTION

La convention est conclue au titre de I'année 2021 ; celle-ci pourra étre prolongée
ou reconduite par voie d'avenant sur demande expresse de la Ville auprés de la
CAF.

DECISION
Sur proposition de la commission Enfance Jeunesse et aprés en avoir délibéré, le
- Conseil municipal, a l'unanimité :

- AUTORISE le Maire a signer la convention et la Charte « Promeneurs du
Net », dont les modeéles sont joints en annexe, ainsi que tout avenant a ladite

convention.
Rendu exécutoire Extrait certifié conforme
Par télétransmﬁssiﬂon en Orvault, le 30 mars 2021
T MARS 2021

Pour le Maire
Le Directeur général

Jean-Frangois MAISONNEUVE

Préfecture le :
Et par publication le : 3 T MARS 2021

Conseil municipal du 29 mars 2021 3/17
DCM2021S2N21 - Convention « Promeneurs du Net » entre la Caisse d’Allocations Familiales
(CAF) de Loire Atlantique et la Ville d'Orvault



L] *'
Woer W

- s i ..‘*ﬂ
Gonvenition Lo
ProEnelire « Promeneur du Net » o

du Net 2021 de Loire-

Atlantique

Entre

Nom de la structure porteuse du projet : Commune d’Orvault
située/situé (adresse de la structure) : 9 rue Marcel Deniau 44700 ORVAULT
représentée/représenté par (Nom, prénom) : Jean-Sébastien GUITTON

en sa qualité de (Titre ou fonction) : Maire

Ci-aprés désigné par « le porteur de projet »,
Et:

La caisse d’Allocations familiales de Loire-Atlantique
22 rue Malville 44937 NANTES Cedex 9

Représentée par Madame Dubecg-Princeteau Elisabeth
En sa qualité de directrice

Ci-apres désignée par « la Caf »,
Il est convenu et arrété ce qui suit :
Préambule

Par leur action sociale, les Caf contribuent au maintien et au renforcement des liens familiaux, a
l'amélioration de la qualité de vie dea famillea et de leur environnement social, au dévcloppement ct &
I'épanocuissement de I'enfant et de I'adolescent, au soutien a I'autonomie des jeunes adultes et & la
prévention des exclusions.

Conformément aux orientations de la convention d’'objectifs et de gestion (Cog), signée entre la Cnaf
et I'Etat, les actions soutenues par la branche Famille dans le domaine de la jeunesse, du soutien a la
parentalité et de I'animation de la vie sociale doivent poursuivre les objectifs suivants :

= contribuer a la structuration d'une offre « enfance-jeunesse » adaptée aux besoins des
familles ;

« soutenir la fonction parentale et faciliter les relations parents-enfants ;

« favoriser l'intégration sociale des familles dans leur environnement et contribuer a la
cohésion sociale sur les territoires.

Internet est devenu un territoire qui présente des risques, mais aussi d'importantes potentialités pour
les jeunes. De nombreux acteurs de la jeunesse s'appuient aujourd’hui sur Internet - et notamment sur
les réseaux sociaux - pour mobiliser les jeunes sur des projets et pour les informer de l'activité de
leurs structures.

Cette démarche se fait cependant souvent de fagon peu sfructurée et sans élaboration d’objectifs
éducatifs. L'absence de cadrage et de Iégitimation de cette présence en ligne ne permet pas aux
professionnels d'inscrire leur action éducative dans la continuité.

La mise en place d'une présence éducative sur Internet est donc essentielle pour permettre aux
jeunes et a leurs parents, mais aussi aux professionnels de la jeunesse d'exploiter au mieux les
potentialités offertes par Internet, tout en minimisant ses risques.

Tel est I'objectif des Promeneurs du Net qui, par leur présence éducative sur tous les espaces en
ligne fréquentés par les jeunes, contribuent a la définition de nouvelles modalités d’accompagnement
des jeunes, en phase avec leurs besoins et préoccupations actuelles.
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C'est dans cette démarche, précisée dans la charte des Promeneurs du Net, que s'inscrit cette
convention partenariale.

Article 1. Objet de la convention

La présente convention définit les modalités d'intervention et d'engagements réciproques entre la
commune d’Orvault et la Caf de Loire-Atlantique au titre de la mise en ceuvre du projet «
Promeneurs du Net ».

La présente convention précise :

* le cadre d'intervention et les conditions de sa mise en ceuvre ;
* les engagements réciproques entre les cosignataires.

Elle est constituée des documents contractuels suivants :

* les présentes dispositions ;
* la charte des Promeneurs du net signée.

Article 2. Les objectifs du projet « Promeneurs du Net »
Le projet doit permettre de développer :
* 'organisation d'une présence éducative sur Intemet dans les espaces ou sont présents les
jeunes, en particulier sur les réseaux sociaux ;
* l'accompagnement de projets collectifs via les outils numériques ;
* la mise en place d’espaces de parole et d'échange sur Internet ;
Article 3. Engagements du porteur de projet
3.1. Activites
Le porteur de projet s’engage a mettre en ceuvre une présence éducative sur Interet, en conformité
avec la charte des Promeneurs du Net (annexe 1 a signer), dont il a accepté les temmes et telle qu'il I'a
définie et présentée dans le projet transmis a la Caf.

A ce titre, il désigne : Alix MILLER JONES comme assurant les missions de promeneuse du Net.

Le porteur de projet s’engage & respecter les objectifs du projet, tels que mentionnés a l'article 2 et &
informer la Caf de teut changement apporté dans :

 ses conditions de mise en ceuvre ;

Le porteur de projet s'engage a ne pas avoir vocation de diffusion philosophique, politique, syndicale
ou confessionnelle, et & ne pas exercer de pratique sectaire. Il s'engage a proposer des services et/ou
des activités ouvertes a tous les publics, en respectant les valeurs de la République, un principe
d’égalité d'accés et un principe de non-discrimination.

» les fonctions du Promeneurs du Net devront respecter les éléments inscrits dans la charte
nationale. La charte est jointe a la présente convention et doit étre signée par chaque promeneur.

It intégre les conditions suivantes :

- Efre un professionnel
- Assurer déja du face a face physique avec les jeunes (a partir de 11 ans)
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- . Exercer une présence réguliére sur les réseaux sociaux avec des horaires de
présence en ligne qui doivent éfre adaptés aux missions de chaque structure et
aux usages des jeunes.

- Participer aux regroupements départementaux animés par le Centre
Regional de FInformation Jeunesse (CRW) : formations et temps d’analyse
et d’échange de pratiques (quatre fois la premiére année puis au moins deux
fois par an par la suite).

- Chaque Promeneur du Net posséde un compte professionnel (« profil individuel »)
sur Facebook (et/ou Twitter, Instagram, Snapchat...) devant contenir a minimales
informations suivantes : .

o Le prénom du Promeneur du Net (Pdn) et le nom de sa structure ;
o une photo personnelle ou, a défaut, une photo représentant sa structure ;
o le logo (ou bandeau) Promeneurs du Net ;

3.2. Obligations légales, réeglementaires et administratives

Le porteur de projet s'engage au respect, sur toute la durée de la convention, des dispositions Iégales
et réglementaires, notamment en matiére :

» d’accueil des mineurs ;

« d'agrément, de conditions d’'ouverture, de création de service ;
» d’hygiene, de sécurité et d’accueil du public ;

¢ de droit du travail ;

» de reglement des cotisations Urssaf ;

= d'assurances ;

« de recours a un commissaire aux comptes.

« de respect des dispositions des lois informatiques et libertés

Il déclare ne pas étre, lors de la signature de la présente convention, en situation de redressement
judiciaire, de cessation d'activité ou de dépbt de bilan.

3.3. Eléments de communication

Le gestionnaire s’engage a faire mention du conventionnement Promeneurs du net avec la Caf et
dans les informations et documents administratifs destinés aux familles et dans toutes les
interventions, déclarations publiques, communiqués, publications, affiches, et messages internet,
visant le service couvert par la présente convention.

L'utilisation des logos de la Caf et des Promeneurs du Net est soumise a un accord préalable exprés
de celles-ci et ne pourra étre envisagée que sur les seules productions prévues dans le cadre de la
présente convention de partenariat.

3.4. Evaluation annuelle

Le porteur de projet s’engage a communiquer a la Caf un bilan d’activité qualitatif et quantitatif de la
mise en ceuvre du projet. Ces éiéments devront étre transmis a la Caf chaque année avant le 30
novembre. A terme, un outil national sera proposé.

Article 4. Engagements de la Caf

En contrepartie du respect des engagements mentionnés a I'article 3, la Caf s’engage a soutenir le
Promeneur du Net et sa structure employeuse par le biais de la formation ainsi que I'accés a la vie du
réseau départemental des Promeneurs du net animé par le CRIJ.

Article 5. Révision des termes

Toute modification des conditions ou des modalités d'exécution de la présente convention définie
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d’'un commun accord entre les parties fera i'objet d’'un avenant notamment lors de changement du
professionnel référencé.

Cet avenant précisera les éléments modifiés de la convention, sans que ceux-ci ne puissent conduire
a remettre en cause les objectifs définis & son article 2. .

Article 6. Fin de la convention

6.1. Reésiliation a date anniversaire

La présente convention peut étre résiliée chaque année a la date anniversaire par I'une ou
l'autre des parties signataires, moyennant un préavis de trois mois, adressé par lettre recommandée
avec avis de réception valant mise en demeure.

6.2. Fin de la convention
La convention peut éfre résiliée de plein droit, sans préavis, par la Caf, en cas de :

- Disparition ou de dissolution du partenaire ;

- Modification d’un des termes de la convention sans la signature d’'un avenant tel qu'indiqué a
l'article 6 de la présente convention ;

- Non-exécution par le parteur de pro;et d'une seule des clauses de la présente convention ;

- Refus de communication de justificatifs, rapports ou tout autre document.

Article 7. Recours

Recours amiable. Les conseils d'administration de la Caf est compétent pour connaitre des recours
amiables, en cas de différend ou de litige né de I'exécution de la présente convention.

Recours contentieux. Tout litige résultant de I'exécution de la présente convention est du ressort du
tribunal administratif de Nantes dont reléve Ia Caf.

La suite possible a une convention échue. La présente convention ne peut faire I'objet d'une tacite
reconduction. Sa prolongation ou sa reconduction, par la signature d'un avenant & la présente
convention, suppose notamment une demande expresse du porteur de projet auprés de la Caf.

Son renouvellement, par la signature d'une nouvelle convention, suppose notamment une demande
expresse du porteur de projet auprés de la Caf.

Article 8. Durée de la convention
La présente convention de financement est conclue du 1€ janvier 2021 au 31 décembre 2021.

La présente convention est dispensée des droits de timbre, d'enregistrement et de la taxe de publicité
fonciére, conformément a larticle L. 124-3 du Code de la sécurité sociale.

o En cochant cette case, le porteur de projet reconnait avoir pris connaissance de ses obligations
induites par la présente convention et les accepte.

Il est établi un original de la présente convention pour chacun des cosignataires.

Fait & Nantes
Le ..

/La directrice de ia Caisse / Le Maire de la commune
d'Allocations familiales de d’Orvault

Loire-Atlantique

Y, -/
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Elisabeth Dubecqg-Princeteau Jean-Sébastien GUITTON
(signature et cachet) (Signature et cachet)

Promeneurs
du Net

Charte des Promeneurs du Net

Cette charte est un référentiel commun qui a pour vocation de faire connaitre l'origine de ce projet a
toute personne qui serait en lien avec un Promeneur du Net. Elle précise également les contours, les
valeurs, les principes et les régles de fonctionnement de la démarche.

L'adhésion a la présente charte engage ses signataires pendant toute la durée de leur participation a
la démarche « Promeneurs du Net ».

Préambule

Internet est aujourd’hui le medla de communication par excellence des jeunes et fait partie

intégrante de leurs pratiques culturelles. L'image positive dont il bénéficie auprés d'eux et

I'utilisation intensive qu'ils en ont en font un outil présentant de nombreux risques, mais aussi
d'importanies potentiaiiiés. Une action éducative a destination des jeunes, des parents et des
professionnels de la jeunesse est essentielle pour leur permetire de mieux mattriser cet outil et les
conduire a en saisir les différents enjeux. Elle doit permettre a chacun d'exploiter au mieux les
multiples opportunités qu'il peut offrir dans le quotidien de chacun.

Tel est I'objectif des Promeneurs du Net qui, par leur présence éducative sur les espaces en ligne
fréquentés par les jeunes, coniribuent & la définition de nouvelles modalités d’accompagnement des
jeunes, en phase avec leurs besoins et préoccupations actuelles.

Article 1. Renforcer la présence éducative sur Internet via la démarche « Promeneurs du Net »

L'utilisation par les jeunes des outils numériques, tels qu'lnternet, les réseaux sociaux, les
smartphones et tablettes, ou encore les jeux vidéo, suscite de nombreux questionnements chez les
parents comme chez les professionnels de la jeunesse.

Ces usages numériques s'inscrivent au coeur des pratiques culturelles des jeunes. Ils sont pour eux
un vecteur important de sociabilité, d'expression et de créativité.

La présence éducative sur Intemet apparait aujourd’hui comme un élément incontournable des
politiques préventives, éducatives et sociales en direction des jeunes. L’objectif est de poursuivre sur
Internet I'action éducative conduite sur les territoires par les différents acteurs engagés aux cotés des
jeunes.

Promeneurs du Net s’inscrit dans cette continuité, faisant écho a une démarche initiée en Suéde et
partant du constat que si les adultes, professionnels de la jeunesse, éducateurs, animateurs et fous
ceux fravaillant en lien avec les jeunes sont bien présents dans les différents espaces qu'ils
fréquentent (école, espaces éducatifs...}, ils ne le sont pas forcément dans la « rue numérique ». Les
Promeneurs du Net interviennent au titre des missions relatives au poste qu'ils occupent. Méme si les
modalités de mise en relation avec les jeunes changent, il ne s'agit pas de remplacer le face-a face
dans les structures.

L'objectif est avant tout de maintenir la relation avec les jeunes dans |a vie physique. La présence en
ligne permet d’enrichir ces modalités d'intervention et de poursuivre les actions éducatives sur tous les
territoires ou évoluent les jeunes.

Article 2. Les acteurs de la démarche
Les Promeneurs du Net sont des professionnels (éducateurs, animateurs, conseillers en insertion,
infirmiéres, psychologues, médiateurs numeériques...) issus de différentes structures du secteur

Conseil municipal du 29 mars 2021
DCM2021S2N21 - Convention « Promeneurs du Net » entre |la Caisse d’Allocations Familiales
(CAF) de Loire Atlantique et la Ville d’Orvault

8/17



éducatif, socio-culturel, médico-social, de I'animation ou de la médiation qui interviennent auprés des
jeunes sur les territoires. Tous les acteurs de la jeunesse sont susceptibles d'étre concernés par cette
présence éducative sur Internet et sont, a ce titre, régis par la présente charte des Promeneurs du
Net.

Article 3. Les missions

Les structures signant la charte s engagent a missionner un ou plusieurs de leurs professionnels pour
des actions de présence éducative sur Internet, plusieurs heures par semaine. Cette présence
educative peut s’exercer sur les réseaux sociaux, les forums, les « chats », les blogs, les jeux vidéo
et tous les outils numériques utilisés par les jeunes et les familles.

Chaque Promeneur du Net posséde un compte professionnel (« profil individuel ») sur Facebook
(et/ou Twitter, Instagram, Snapchat...) devant contenir a minima les informations suivantes :

* le prénom du Promeneur du Net (Pdn) et le nom de sa structure ;

= une photo personnelle (de préférence) ou, a défaut, une photo représentant sa structure ; a
la personnalisation de la relation est primordiale s'agissant de la présence éducative sur Internet.
Le jeune doit pouvoir reconnaitre I'adulte avec qui il est en contact.

* le logo. (ou bandeau) Promeneurs du Net ;

* les précisions essentielles relatives a la démarche « Promeneurs du Net »;

* les modalités d’'entrée en relation avec un Pdn ;

« le lien vers 'annuaire départemental des Promeneurs du Net.

Parallélement & ses missions habituelles, chaque Pdn consacre plusieurs heures par semaine pour
aller a la rencontre des jeunes et parfois de leurs familles, afin de les accompagner dans la « rue
numeérigue ».

Dans le cadre de leurs actions, les Pdn ont pour vocation de :

« créer et/ou renforcer des liens avec les jeunes, les familles et le réseau des professionnels

du département ;

* rompre l'isolement des jeunes et réduire les inégalités (géographique, d'accessibilité ligée au

handicap, ...) grace a la proximité du numérique ;

* établir une relation de confiance, échanger, partager ;

= conseiller, informer, prévenir ;

* proposer un soutien, une rencontre, une orientation vers une structure adaptée ;

* contribuer & la mise en place d'actions individuelles et/ou collectives pertinentes au regard

du public et des missions de chaque organisme ;'

» accompagner les jeunes dans la « rue numérique » ;

- favoriser I'éducation aux médias et a I'information auprés des jeunes et de leur famille ;

* rassurer et accompagner les jeunes comme leurs parents ;

* proposer des espaces de paroles, d'échange de débats individuels et/ou collectifs (« chats »
, conversations instantanées, forums, groupes de discussion...) ;

* encourager des projets collaboratifs et responsables sur le numérique (physiques et/ou
dématérialisés).

Le Pdn s'engage a:
* assurer une présence éducative réguliére sur Internet, intégrée a son temps de travail et
adaptée aux horaires de sa structure ;
= participer aux temps de coordination dédiés, au sein du réseau départemental (rencontres,
formations, analyse des pratiques, par exemple) ;
* participer aux animations collectives et/ou événementielles liées au réseau départemental
des Promeneurs du Net.

En cas de non-respect d'un de ses engagements, le Pdn se verra exclu du dispositif par une décision
officielle et concertée du comité de pilotage. Cette décision sera notifiée a la structure dont dépend le
Pdn.

En cas de non-respect par les jeunes des valeurs précisées a l'article 6, les cas les plus graves
pourront faire I'objet de signalements aux autorités compétentes. Les structures porteuses du projet
veillent & ce que la configuration de leur espace numérique soit maintenue a jour, afin de garantir et
de respecter les principes de confidentialité et d'anonymat.

Article 4. Connaissances et compétences
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Afin de mener a bien ses missions, le Promeneur du Net doit volontairement intégrer les outils
numériques a sa pratique professionnelle et se situer dans une démarche d'adaptation aux nouvelles
modalités relationnelles de communication.

Le Pdn doit notamment étre en capacité de posséder :

* une bonne culture des technologies de l'information et de la communication, et de leurs
usages ;

« une connaissance des principales régles de droit, de sécurité et de civilité sur Internet.
Il doit également savoir adapter son intervention en fonction de son métier, de sa fonction, de ses
missions et communiquer ce cadre aux jeunes et aux parents.
Une formation continue, associée a une analyse des pratiques, est un plus pour acquérir ou
développer les connaissances et compétences sur les champs suivants : utilisation des réseaux
sociaux et des outils de communication dans un cadre professionnel, travail en réseau, confidentialité
et secret professionnel, bonnes pratiques numériques...

Article 5. Animation et pilotage

Au sein de chaque département, un comité de pilotage est mis en place afin d’animer et de piloter le
réseau des Promeneurs du Net. Les structures qui participent a cette démarche sont retenues par ie
comité de pilotage et sont accompagnées par un coordinateur départemental. Elles s’engagent a
participer au réseau départemental des Promeneurs du Net, et a4 contribuer au suivi et a I'évaluation
de la démarche.

Article 6. Les valeurs
Chaque signataire de la presente charte s'engage a respecter les valeurs de’ 'animation et de
I'éducation en faveur de la jeunesse et de la parentalité, a savoir :

 prendre en compte les individus sans distinctions ni préjugés ;

* favoriser i'accés a i'autonomie et a ia socialisation ;

 promouvoir I'apprentissage de la citoyenneté.

Dans le cadre de leurs interventions, les Pdn et les utilisateurs s'engagent a respecter les principes
fondamentaux suivants :

- respect des valeurs de la République et de la laicité ;

* respect de la dignité de la personne ;

« interdiction du prosélytisme et de l'incitation a la hainc.
Le Pdn exercant ses fonctions dans un but non lucratif, aucune démarche commerciale n'est
autorisée.
Le Pdn s’engage a ne pas avoir vocation de diffusion philosophique, politique, syndicale ou
confessionnelle, et a ne pas exercer de pratique sectaire.
La diffusion de contenus a caractéres pédophiles, pornographiques, racistes, négationnistes,
injurieux, diffamatoires, obscénes, violents ou portant atteinte au respect de la personne humaine et
de sa dignité n’est pas autorisée.
Le Pdn exerce dans le respect de ses missions et de [linsfitution qu'il représente. La présence
éducative sur Internet vient en complémentarité des missions dévolues a sa structure et ne se
substitue en aucun cas a elles.

=) - T L
ﬂe Maire de la commune d’Orvault /Le Promeneur de Net
Jean-Sébastien GUITTON Alix MILLER JONES
Signature Signature
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conventlon Al.l()( \Il(l_/_\&
Promeneurs « Promeneur du Net » “"‘-zf:f'_ﬁ*__
dU Net 2021 de I:ninr-

Allanligue

Entre

Nom de la structure porteuse du projet : Commune d’Orvault
située/situé (adresse de la structure) : 9 rue Marcel Deniau 44700 ORVAULT
représentéefreprésenté par (Nom, prénom) : Jean-Sébastien GUITTON

en sa qualité de (Titre ou fonction) : Maire

Ci-aprés désigné par « le porteur de projet »,
Et:

La caisse d’Allocations familiales de Lmre-AtIanthue
22 rue Malville 44937 NANTES Cedex 9

Représentée par Madame Dubecq-Princeteau Elisabeth
En sa qualité de directrice

Ci-aprés désignée par « la Caf »,
Il est convenu et arrété ce qui suit :
Préambule

Par leur action sociale, les Caf contribuent au maintien et au renforcement des liens familiaux, a
I'amélioration de |a qualité de vie des familles et de leur environnement social, au développement et a
I'épanouissement de I'enfant et de 'adolescent, au soutien a I'autonomie des jeunes adultes et a la
prévention des exclusions.

Conformément aux orientations de la convention d’'objectifs et de gestion (Cog), signée entre la Cnaf
et I'Etat, les actions soutenues par [a branche Famille dans le domaine de la jeunesse, du soutien a la
parentalité et de I'animation de la vie sociale doivent poursuivre les objectifs suivants :

» contribuer a la structuration d’'une offre « enfance-jeunesse » adaptée aux besoins des
familles ;

. soutenlr la fonction parentale et faciliter les relations parents-enfants ; -

» favoriser I'intégration sociale des familles dans leur environnement et contribuer a la
cohésion sociale sur les territoires.

Internet est devenu un territoire qui présente des risques, mais aussi d’importantes potentialités pour
les jeunes. De nombreux acteurs de la jeunesse s’appuient aujourd’hui sur Internet - et notamment sur
les réseaux sociaux - pour mobiliser les jeunes sur des projets et pour ies informer de I'activité de
leurs structures.

Cette démarche se fait cependant souvent de fagon peu structurée et sans élaboration d’'objectifs
educatifs. L’absence de cadrage et de légitimation de cette présence en ligne ne permet pas aux
professionnels d'inscrire leur action éducative dans la continuité.

La mise en place d'une présence éducative sur internet est donc essentielle pour permettre aux
jeunes et a leurs parents, mais aussi aux professionnels de la jeunesse d'exploiter au mieux les
potentialités offertes par Internet, tout en minimisant ses risques.

Tel est I'objectif des Promeneurs du Net qui, par leur présence éducative sur tous les espaces en
ligne fréquentés par ies jeunes, contribuent a la définition de nouvelles modalités d’accompagnement
des jeunes, en phase avec leurs besoins et préoccupations actuelles.
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C'est dans cette démarche, précisée dans la charte des Promeneurs du Net, que s'inscrit cette
convention partenariale.

Article 1. Objet de la convention

La présente convention définit les modalités d’intervention et d'engagements réciprogues entre la
commune d’Orvault et la Caf de Loire-Atlantique au titre de la mise en ceuvre du projet «
Promeneurs du Net ».

La présente convention précise :

* le cadre d’intervention et les conditions de sa mise en ceuvre ;
* les engagements réciproques entre les'cosignataires.

Elle est constituée des documents contractuels suivants :

* les présentes dispositions ;
* la charte des Promeneurs du net signée.

Article 2. Les objectifs du projet « Promeneurs du Net »
Le projet doit permettre de développer :
» 'organisation d'une présence éducative sur Intemet dans les espaces ou sont présents les
jeunes, en particulier sur les réseaux sociaux ;
» 'accompagnement de projets collectifs via les outils numériques ;
* la mise en place d'espaces de parole et d’échange sur Internet ;
Article 3. Engagements du porteur de projet
3.1. Activités
Le porteur de projet s’engage a mettre en ceuvre une présence éducative sur Internet, en conformité
avec la charte des Promeneurs du Net (annexe 1 a signer), dont il a accepté les termes et telle qu'ii I'a
définie et présentée dans le projet transmis a la Caf.

A ce titre, il désigne : Pascal HOUIZOT comme assurant les missions de promeneurs du Net.

Le porteur de projet s'engage a respecter les objectifs du projet, tels que mentionnés a l'article 2 et &
informer la Caf de tout changement apporté dans :

* ses conditions de mise en ceuvre ;

Le porteur de projet s’engage a ne pas avoir vocation de diffusion philosophique, politique, syndicale
ou confessionnelle, et a ne pas exercer de pratique sectaire. il s’engage a proposer des services et/ou
des activités ouvertes a tous les publics, en respectant les valeyrs de la République, un principe
d'égalité d’accés et un principe de non-discrimination.

» les fonctions du Promeneurs du Net devront respecter les éléments inscrits dans la charte
nationale. La charte est jointe a la présente convention et doit étre signée par chaque promeneur.

Il intégre les conditions suivantes :

- Efre un professionnel
- Assurer déja du face a face physique avec les jeunes (a partir de 11 ans)
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- Exercer une présence réguliére sur les réseaux sociaux avec des horaires de
présence en ligne qui doivent étre adaptés aux missions de chaque structure et
aux usages des jeunes.

- Participer aux regroupements départementaux animés par le Centre
Régional de I'lnformation Jeunesse (CRW) : formations et temps d’analyse
et d'échange de pratiques (quatre fois la premiére année puis au moins deux
fois par an par la suite).

- Chaque Promeneur du Net posséde un compte professionnel (« profil individuel »)
sur Facebook (et/ou Twitter, Instagram, Snapchat...) devant contenir a minimales
informations suivantes :

o Le prénom du Promeneur du Net (Pdn) et le nom de sa structure ;
o une photo personnelle ou, a défaut, une photo représentant sa structure ;
o le logo (ou bandeau) Promeneurs du Net ;

3.2. Obligations légales, réglementaires et administratives

Le porteur de projet s’engage au respect, sur toute la durée de la convention, des dispositions légales
et réglementaires, notamment en matiére :

« d’accueil des mineurs ;

= d'agrément, de conditions d'ouverture, de création de service :
* d’hygiéne, de sécurité et d’accueil du public ;

= de droit du travail ;

* de réglement des cotisations Urssaf ;

» d’assurances ;

= de recours a un commissaire aux comptes.

» de respect des dispositions des lois informatiques et libertés

Il déclare ne pas étre, lors de la signature de la présente convention, en situation de redressement
judiciaire, de cessation d'activité ou de dépdt de bilan.

3.3. Eléments de communication

Le gestionnaire s’engage a faire mention du conventionnement Promeneurs du net avec la Caf et
dans les informations et documents administratifs destinés aux familles et dans toutes les
interventions, déclarations publiques, communiqués, publications, affiches, et messages internet,
visant le service couvert par la présente convention.

L'utilisation des logos de la Caf et des Promeneurs du Net est soumise & un accord préalable exprés
de celles-ci et ne pourra étre envisagée que sur les seules productions prévues dans le cadre de la
présente convention de partenariat.

3.4. Evaluation annuelle

Le porteur de projet s'engage 4 communiquer a la Caf un bilan d'activité qualitatif et quantitatif de la
mise en ceuvre du projet. Ces éléments devront étre transmis & la Caf chaque année avant le 30
novembre. A terme, un outil national sera proposé.

Article 4. Engagements de la Caf

En contrepartie du respect des engagemenis mentionnés a I'article 3, la Caf s'engage a soutenir le
Promeneur du Net et sa structure empioyeuse par le biais de la formation ainsi que I'accés & la vie du
réseau départemental des Promeneurs du net animé par le CRIJ.

Article 5. Révision des termes

Toute modification des conditions ou des modalités d'exécution de la présente convention définie
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d'un commun accord entre les parties fera I'abjet d'un avenant notamment lors de changement du
professionnel référencé.

Cet avenant précisera les éléments modifiés de la convention, sans que ceux-ci ne puissent conduire
a remettre en cause les objectifs définis a son article 2.

Article 6. Fin de la convention

6.1. Résiliation a date anniversaire

La présente convention peut étre résiliée chaque année a la date anniversaire par 'une ou
l'autre des parties signataires, moyennant un préavis de trois mois, adressé par lettre recommandée
avec avis de réception valant mise en demeure.

6.2. Fin de la convention
La convention peut étre résiliée de plein droit, sans préavis, par la Caf, en cas de :

- Disparition ou de dissolution du partenaire ;

- Moadification d’un des termes de la convention sans la signature d’un avenant tel qu'indiqué a
l'article 6 de la présente convention ;

- Non-execution par le porteur de projet d'une seule des clauses de la présente convention ;

- . Refus de communication de justificatifs, rapports ou tout autre document.

Article 7. Recours

Recours amiable. Les conseils d’administration de la Caf est compétent pour connaitre des recours
amiables, en cas de différend ou de litige né de I'exécution de la présente convention.

Recours contentieux. Tout litige résultant de I'exécution de la présente convention est du ressort du
tribunal administratif de Nantes dont reléve la Caf.

La suite possible a une convention échue. La présente convention ne peut faire I'objet d’'une tacite
reconduction. Sa prolongation ou sa reconduction, par la signature d'un avenant a la présente
convention, suppose notamment une demande expresse du porteur de projet auprés de la Caf.

Son renouvellement, par la signature d’'une nouvelle convention, suppose notamment une demande
cxpressc du portcur de projet auprés de la Caf.

Article 8. Duree de la convention
La présente convention de financement est conclue du 1¢" janvier 2021 au 31 décembre 2021.

La présente convention est dispensée des droits de timbre, d'enregistrement et de la taxe de publicité
fonciére, conformément a l'article L. 124-3 du Code de la sécurité sociale.

o En cochant cette case, le porteur de projet reconnait avoir pris connaissance de ses obligations
induites par la présente convention et les accepte.

Il est établi un original de la présente convention pour chacun des cosignataires.

Fait a Nantes

Le .
/ La directrice de la Caisse / Le Maire de la commune
d'Allocations familiales de d'Orvault

Loire-Atlantique

Y, Y
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Elisabeth Dubecq-Princeteau Jean-Sébastien GUITTON
(signature et cachet) (Signature et cachet)

Promeneurs
du Net

Charte des Promeneurs du Net

Cette charte est un référentiel commun qui a pour vocation de faire connaitre l'origine de ce projet &
toute personne qui serait en lien avec un Promeneur du Net. Elle précise également les contours, les
valeurs, les principes et les régles de fonctionnement de la démarche.

L'adhésion a la présente charte engage ses signataires pendant toute |a durée de leur participation a
la démarche « Promeneurs du Net ».

Préambule

Internet est aujourd’hui le média de communication par excellence des jeunes et fait partie

intégrante de leurs pratiques culturelles. L'image positive dont il bénéficie aupres d'eux et

I'utilisation intensive qu'ils en ont en font un outil présentant de nombreux risques, mais aussi
d'importantes potentialités. Une action éducative a destination des jeunes, des parents et des
professionnels de la jeunesse est essentielle pour leur permettre de mieux maitriser cet outil et les
conduire a en saisir les différents enjeux. Elle doit permettre a chacun d'exploiter au mieux les
multiples opportunités qu'il peut offrir dans le quotidien de chacun.

Tel est I'objectif des Promeneurs du Net qui, par leur présence éducative sur les espaces en ligne
fréquentés par les jeunes, contribuent a ia définition de nouvelles modalités d’'accompagnement des
jeunes, en phase avec leurs besoins et préoccupations actuelles.

Article 1. Renforcer la présence éducative sur Internet via la démarche « Promeneurs du Net »

L'utilisation par les jeunes des outils numériques, tels quinternet, les réseaux sociaux, les
smartphones et tablettes, ou encore les jeux vidéo, suscite de nombreux questionnements chez les
parents comme chez les professionnels de la jeunesse.

Ces usages numériques s'inscrivent au coeur des pratiques culturelles des jeunes. Ils sont pour eux
un vecteur important de sociabilité, d’expression et de créativité.

La présence éducative sur Intemet apparait aujourd’hui comme un élément incontournable des
politiques préventives, éducatives et sociales en direction des jeunes. L'objectif est de poursuivre sur
Internet I'action éducative conduite sur les territoires par les différents acteurs engageés aux cotés des
jeunes.

Promeneurs du Net s'inscrit dans cette continuité, faisant écho a une démarche initiée en Suéde et
partant du constat que si les adultes, professionnels de la jeunesse, éducateurs, animateurs et tous
ceux ftravaillant en lien avec les jeunes sont bien présents dans les différents espaces qu'ils
fréquentent (école, espaces éducatifs.. ), ils ne le sont pas forcément dans la « rue numérique ». Les
Promeneurs du Net interviennent au titre des missions relatives au poste qu'ils occupent. Méme si les
modalités de mise en relation avec les jeunes changent, il ne s'agit pas de remplacer le face-a face
dans les structures.

L'objectif est avant tout de maintenir la relation avec les jeunes dans la vie physique. La présence en
ligne permet d’enrichir ces modalités d'intervention et de poursuivre les actions éducatives sur tous les
territoires ol évoluent les jeunes.

Article 2. Les acteurs de la démarche
Les Promeneurs du Net sont des professionnels (éducateurs, animateurs, conseillers en insertion,
infirmiéres, psychologues, médiateurs numériques...) issus de différentes structures du secteur
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éducatif, socio-culturel, médico-social, de I'animation ou de la médiation qui interviennent auprés des
jeunes sur les territoires. Tous les acteurs de la jeunesse sont susceptibles d'étre concernés par cette
présence éducative sur Internet et sont, a ce titre, régis par la présente charte des Promeneurs du
Net.

Article 3. Les missions

Les structures signant la charte s'engagent 8 missionner un ou plusieurs de leurs professionnels pour
des actions de présence éducative sur Internet, plusieurs heures par semaine. Cette présence
éducative peut s’exercer sur les réseaux sociaux, les forums, les « chats », les blogs, les jeux vidéo
et tous les outils numériques utilisés par les jeunes et les familles.

Chague Promeneur du Net posséde un compte professionnel (« profil individuel ») sur Facebook
(et/ou Twitter, Instagram, Snapchat...) devant contenir a minima les informations suivantes :

* le prénom du Promeneur du Net (Pdn) et le nom de sa structure ;

* une photo personnelle (de préférence) ou, a défaut, une photo représentant sa structure ; a
la personnalisation de la relation est primordiale s'agissant de la présence éducative sur Internet.
Le jeune doit pouvoir reconnaitre 'adulte avec qui il est en contact.

* le logo (ou bandeau) Promeneurs du Net ;

* les précisions essentielles relatives a la démarche « Promeneurs du Net »;

* les modalités d'entrée en relation avec un Pdn ;

* le lien vers I'annuaire départemental des Promeneurs du Net.

Paraliélement a ses missions habituelles, chaque Pdn consacre plusieurs heures par semaine pour
aller a la rencontre des jeunes et parfois de leurs familles, afin de les accompagner dans la « rue
numérique ».

Dans le cadre de leurs actions, ies Pdn ont pour vocation de :

* créer et/ou renforcer des liens avec les jeunes, les familles et le réseau des professionnels

du département ;

« rompre lisolement des jeunes et réduire les inégalités (géographique, d’accessibilité liée au

handicap, ...) grace 3 la proximité du numérique ;

» établir une relation de confiance, eéchanger, partager ;

« conseiller, informer, prévenir ;

= proposer un soutien, une rencontre, une orientation vers une structure adaptée ;

» contribuer a la mise en place d'actions individuelles et/ou collectives pertlnentes au regard

du public et des missions de chaque organisme ;

= accompagner les jeunes dans la « rue numérique » ;

- favoriser I'éducation aux médias et a 'information auprés des jeunes et de leur famille ;

« rassurer et accompagner les jeunes comme leurs parents ;

- proposer des espaces de paroles, d’échange de débats individuels et/ou collectifs (« chats »
, conversations instantanées, forums, groupes de discussion...) ;

« encourager des projets collaboratifs et responsables sur le numérique (physiques et/ou
dématérialisés).

Le Pdn s’engage a:
« assurer une presence éducative réguliére sur Internet, intégrée a son temps de travail et
adaptée aux horaires de sa structure ;
- participer aux temps de coordlnatlon dédiés, au sein du réseau departemental (rencontres
formations, analyse des pratiques, par exemple) ;
. partlmper aux animations collectives et/ou événementielies liées au réseau départemental
des Promeneurs du Net.

En cas de non-respect d'un de ses engagements, le Pdn se verra exclu du dispositif par une décision
officielle et concertée du comité de pilotage. Cette décision sera notifiée a la structure dont dépend le
Pdn.

En cas de non-respect par les jeunes des valeurs précisées a l'article 6, les cas les plus graves
pourront faire I'objet de signalements aux autorités compétentes. Les structures porteuses du projet
veillent a ce que la configuration de leur espace numeérique soit maintenue a jour, afin de garantir et
de respecter les principes de confidentialité et d'anonymat.

Article 4. Connaissances et compétencés
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Afin de mener a bien ses missions, le Promeneur du Net doit volontairement intégrer les outils
numeriques a sa pratique professionnelle et se situer dans une démarche d'adaptation aux nouvelles
modalités relationnelles de communication.

Le Pdn doit notamment étre en capacité de posséder :

* une bonne culture des technologies de lnformation et de la communication, et de leurs
usages ;

* une connaissance des principales régles de droit, de sécurité et de civilité sur Internet.
il doit également savoir adapter son intervention en fonction de son métier, de sa fonction, de ses
missions et communiquer ce cadre aux jeunes et aux parents.
Une formation continue, associée a une analyse des pratiques, est un plus pour acqueérir ou
développer les connaissances et compétences sur les champs suivants : utilisation des réseaux
sociaux et des outils de communication dans un cadre professionnel, travail en réseau, confidentialité
et secret professionnel, bonnes pratiques numériques...

Article 5. Animation et pilotage

Au sein de chaque département, un comité de pilotage est mis en place, afin d’animer et de piloter le
réseau des Promeneurs du Net. Les structures qui participent & cette démarche sont retenues par le
comité de pilotage et sont accompagnées par un coordinateur départemental. Elles s'engagent a
participer au réseau départemental des Promeneurs du Net, et & contribuer au suivi et 4 'évaluation
de la démarche.

Article 6. Les valeurs
Chaque signataire de la présente charte s'engage a respecter les valeurs de l'animation et de
léducation en faveur de la jeunesse et de la parentalité, a savoir :

* prendre en compte les individus sans distinctions ni préjugés ;

» favoriser |'accés a 'autonomie et & la socialisation ;

* promouvoir I'apprentissage de la citoyenneté.

Dans le cadre de leurs interventions, les Pdn et les utilisateurs s’engagent a respecter les principes
fondamentaux suivants :

* respect des valeurs de la République et de Ia laicité :

* respect de la dignité de la personne ;

* interdiction du prosélytisme et de l'incitation 4 la haine.
Le Pdn exercant ses fonctions dans un but non lucratif, aucune démarche commerciaie n’est
autorisée.
Le Pdn s’engage & ne pas avoir vocation de diffusion philosophique, politique, syndicale ou
confessionnelle, et a ne pas exercer de pratique sectaire.
La diffusion de contenus & caractéres pédophiles, pornographiques, racistes, négationnistes,
injurieux, diffamatoires, obscénes, violents ou portant atteinte au respect de la personne humaine et
de sa dignité n'est pas autorisée.
Le Pdn exerce dans le respect de ses missions et de linstitution qu'il représente. La présence
éducative sur Internet vient en complémentarité des missions dévolues a sa structure et ne se
substitue en aucun cas a elles.

[ 1L - T - SRS
ﬂe Maire de la commune d'Orvault /Le Promeneur de Net
Jean-Sébastien GUITTON Pascal HOUIZOT
Signature Signature )
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